
Verwaltung Callenius
V E R M I E T U N G  U N D  V E R P A C H T U N G

Mieterservice · Schadensmeldung

Schadensmeldung
Melden Sie uns Schäden in Ihrer Wohnung oder im Haus bitte unverzüglich. Bitte ausfüllen und per E-Mail an
backoffice@verwaltung-callenius.de schicken. Fotos helfen uns sehr.

Bei Gefahr für Menschen: Notruf 112. Bei Gasgeruch keine Schalter betätigen, Fenster öffnen, das Haus
verlassen und von draußen den Gas-Notruf Ihres Netzbetreibers oder die Feuerwehr anrufen. Bei austretendem
Wasser den Absperrhahn schließen. Einen Notfall melden Sie uns danach sofort per E-Mail; das Formular können
Sie nachreichen.

Ihre Angaben
NAME, VORNAME (ALLE MIETERINNEN UND MIETER LAUT MIETVERTRAG)

ANSCHRIFT DER WOHNUNG LAGE, Z. B. 2. OG LINKS

TELEFON E-MAIL VERTRAGSNUMMER, FALLS BEKANNT

Der Schaden
WO? RAUM ODER BEREICH, Z. B. BAD, KELLER, TREPPENHAUS SEIT WANN?

WAS IST BESCHÄDIGT ODER FUNKTIONIERT NICHT?

Es drohen weitere Schäden, wenn nicht schnell gehandelt wird, etwa weil Wasser austritt.

Der Schaden betrifft auch andere Wohnungen oder Flächen, die alle nutzen.

Termin für den Handwerker
TELEFON FÜR DEN HANDWERKER GUT ERREICHBAR AN DIESEN TAGEN UND UHRZEITEN

Der Handwerker darf die Wohnung nach Absprache auch in meiner Abwesenheit betreten. Den Schlüssel
bekommt er bei:

SCHLÜSSEL BEI (NAME, TELEFON)

Wir melden uns bei Ihnen und stimmen den Termin mit dem Handwerker ab. Beauftragen Sie Handwerker bitte nur nach
Rücksprache mit uns; ausgenommen ist eine akute Gefahr, die sofort beseitigt werden muss.
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